
1.- INSCRIPCIÓN, PRECIOS Y FORMA DE PAGO

1.1.- Una vez realizada la prueba de nivel y determinado el nivel 
del alumno, para formalizar la inscripción y reservar plaza en el 
curso y horario elegido, el alumno deberá realizar un primer pago 
de 100,00 € que se descontarán posteriormente del precio total.

1.2.- El  importe  pendiente  se  abonará  por  adelantado  en  su 
totalidad,  como  muy  tarde  el  primer  día  de  clase.  

1.3.- Los  pagos  pueden realizarse  mediante  cualquiera  de los 
siguientes  métodos:  Tarjeta,  talón  nominativo,  efectivo, 
transferencia o ingreso en cuenta a favor de United Languages 
Training,  S.L.,  en  cuenta  de  La  Caixa  nº  2100-6061-55-
0200052199.

1.4.- Cuando  un  alumno  se  incorpore  a  un  grupo  con 
posterioridad  a  la  fecha  establecida  como inicio  del  curso,  se 
descontará proporcionalmente del precio el importe de las clases 
celebradas hasta la fecha de incorporación.

1.5.- No se permitirá el acceso a clase a aquellos alumnos que 
no hayan abonado su curso. 

1.6.- No está prevista la financiación bancaria a través de nuestro 
centro como forma de pago.

2.- GRUPOS Y NIVELES

2.1.- Si  en  la  fecha  de  comienzo  del  curso  no  se  hubiera 
consolidado un grupo de un mínimo de tres personas del nivel 
del alumno en el horario solicitado por éste,  United Languages 
podrá  optar  por  mantener  abierto  el  grupo  o  bien  ofrecer  al 
alumno la posibilidad de incorporarse a un grupo de su nivel en 
otro  horario.  Si  esto  no  fuera  posible  o  esta  alternativa  no 
interesara al alumno, se le reembolsará el importe abonado. 

2.2-  En el caso de que un grupo no esté completo al inicio del 
curso,  United  Languages  podrá  permitir  la  incorporación  de 
alumnos durante el mismo. El número máximo de alumnos por 
clase es de seis.

3.- CANCELACIONES Y CAMBIOS

3.1.- Las cancelaciones deberán notificarse por escrito, mediante 
correo  electrónico  a  la  atención  del  Director  de  Estudios, 
bajas@unitedspain.com,  indicando  que  se  desea  causar  baja 
definitiva en el curso y desde qué fecha, que siempre deberá ser 
posterior a la del escrito.

3.2.- Una  vez  iniciado  el  curso,  no  se  devolverá  el  importe 
abonado. En caso de cancelación por causa justificada, United 
Languages  podrá  ofrecer  al  alumno  un  curso  u  horario 
alternativo.

3.3.- Las clases en grupo no recibidas por ausencia del alumno, 
habiéndose  celebrado  la  clase,  no  se  recuperarán  ni  serán 
reembolsadas en ningún caso. 

3.4.- Las clases individuales o de dos alumnos canceladas con 
menos de 24 horas de antelación no se recuperarán. Si fueran 
canceladas por escrito con un mínimo de 24 horas de antelación, 
podrán recuperarse en otro momento acordado entre alumno y 
centro.

3.5.- Los  cambios  de  horario/grupo  solicitados  por  un  alumno 
están  sujetos  a disponibilidad y deberán ser  aprobados  por  el 
centro;  si  el  cambio  no  fuera  posible  y  el  alumno  optara  por 
cancelar el curso, se aplicará lo establecido en la cláusula 3.2.

3.6.- Las  cantidades  abonadas  no  son  transferibles  para  ser 
utilizadas por otras personas o en otras fechas.

4.- CALENDARIO, CONTENIDOS, NORMAS DEL CENTRO, Y 
UTILIZACIÓN DE LA IMAGEN DE LOS ALUMNOS.

4.1.- El  centro  permanecerá  cerrado  en  fiestas  locales, 
autonómicas y nacionales, además del periodo de Navidad y de 
Semana Santa. 

4.2.- Para las clases se utiliza material didáctico preparado por 
United  Languages.  No  se  requiere  por  tanto  que  el  alumno 
adquiera libro de texto o de ejercicios. El alumno deberá traer a 
clase una carpeta tipo clasificador o archivador, papel y bolígrafo.

4.3.- United Languages no expide titulaciones oficiales; a petición 
del alumno podrá hacer entrega de un certificado de asistencia al 
curso indicando las fechas, horas de clase recibidas y nivel del 
curso.

4.5.- El alumno se compromete a aceptar y respetar las normas 
de  conducta  que  marque  la  Dirección  del  centro.

4.6.- Se  concede  expresamente  a  United  Languages  permiso 
para utilizar todos aquellos materiales fotográficos o de otro tipo 
en los que aparezca el alumno, para promoción o publicidad de 
sus programas. Este consentimiento podrá ser revocado por el 
participante  en  cualquier  momento  mediante  escrito  dirigido  a 
United  Languages,  debiendo  indemnizar  en  su  caso  por  los 
daños y perjuicios causados a la empresa. 

5.- PROTECCION DE DATOS Y RESOLUCION DE 
CONFLICTOS

5.1.- En  cumplimiento  de  lo  dispuesto  en  la  Ley  Orgánica 
15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de datos de carácter 
Personal, United Languages le informa que sus datos personales 
han  sido  incorporados  a  un  fichero  para  las  finalidades 
exclusivamente  comerciales  y  operativas  de  la  empresa.  La 
aceptación  de  estas  Condiciones  Generales  implica  su 
consentimiento  para llevar  a cabo dicho tratamiento y para su 
uso  con  dichas  finalidades.  Asimismo,  le  informamos  de  la 
posibilidad  de ejercitar  los  derechos  de acceso,  rectificación  y 
cancelación  en  los  términos  establecidos  en  la  legislación 
vigente,  mediante  comunicación  a  la  siguiente  dirección: 
“Princesa  22  -  28008  Madrid”,  indicando  como destinatario  al 
responsable de Informática, o a la dirección de correo electrónico 
bajas@unitedspain.com.

5.2.- Cualquier conflicto relativo a este contrato será resuelto por 
los  Órganos  Jurisdiccionales  competentes  según  la legislación 
aplicable. 
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